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Samedi 26 avril

Activity
Inscription, Mot de bienvenue
Premiére session : Vos actions comptent!
Animé par : Lisa Hanson OQuellette
Pause
Deuxiéme session: Inclure une activité sportive dans votre programmation
Animé par : Marcel Bourgeois & Ben Tremblay
Pause
Troisieme session: Recrutement, Rétention et Engagement !
1. Remédier a la pénurie du personnel aquatique
a. Animé par : Adam Munn
2. Rétention et motivation du personnel responsable de la programmation
a. Animé par : Caio Leite
3. Rétention des employés
a. Animé par : Solange Wehrmann
Diner
Quatriéme session: Rapport du sauveteur : Saines habitudes pour une supervision
sécuritaire
Animé par : Alex Mullin
Présentation de commanditaires
Cinquiéme session: Créer une culture de soins : Approche novatrice de la formation en
premiers soins
Animé par : Emma Cox
Pause
Sixieme session: A déterminer
Nouveautés a la Société
Animé par : Sarah Hebb-Thomas
Marche en nature (facultatif)



Premiere session: Vos actions comptent!

Animé par Lisa Hanson Ouellette

Les actions des sauveteurs et des gestionnaires aquatiques comptent beaucoup ! La conférenciere Lisa Hanson
Ouellette souligne I'importance d’offrir un milieu de travail supervisé pour les sauveteurs, en soumettant des
rapports et de la documentation. La conversation ménera a une discussion au sujet des noyades mortelles ou non
mortelles. En conclusion, nous examinerons I'importance de la prévention sous I'angle de la gestion de la sécurité,
de I"’éducation du public et des partenaires communautaires.

Lisa Hanson Ouellette, M.A. est agente principale de recherche au Centre canadien de recherche sur la prévention
de la noyade. Le CRPN est le volet recherche de la Société de Sauvetage. Il fournit I'information relative aux
incidents et aux blessures aquatiques au Canada, contribue a la recherche sur les noyades a I'échelle mondiale et
travail en étroite collaboration avec les experts de la Coalition canadienne pour la prévention de la noyade.

Lisa est détentrice d’une maitrise en Arts et a complété sa scolarité de doctorat en sociologie a la I'Université du
Nouveau-Brunswick. Elle a au-dela de 20 ans d’expérience a la recherche a titre de behavioriste. Elle a consacré la
majeure partie de sa carriére a faire du bénévolat aupres d’organisations a but non lucratif. Elle a plus de 25 ans
d’expérience a travailler dans les domaines récréatif et aquatique et est certifiée aupres de la Société de sauvetage
en tant qu’entraineur, examinateur et mentor.

Lisa a présenté des résultats de recherches a des conférences aux niveaux local, régional, national et international.
Elle appuie des partenariats multi sectoriels, la collaboration et la coopération. Elle siege au bureau de direction du
CRPN, préside plusieurs comités et participe a de nombreux sous-comités et coalitions sur la prévention des
noyades et des blessures partout au Canada.

Lisa demeure sur les beaux territoires ancestraux non cédés des Nations Wolastoqiyik, Mi’kmaw et
Passamaquoddy a Fredericton au Nouveau-Brunswick.



Deuxieme session: Inclure une activité sportive dans votre programme

Animé par Marcel Bourgeois and Ben Tremblay

Pour les centres aquatiques intéressées a combler les vides dans leur programmation et améliorer la participation
du personnel aquatique, nous définirons ce qu’est le sauvetage sportif, comment maximiser les bénéfices du
sauvetage sportif et comment mettre un tel programme sur pied.

A titre de Coordinateur de la programmation au Centre Aquatique de Dieppe, Marcel a introduit dés 2022 le
sauvetage sportif dans la programmation afin de motiver son équipe. En tant qu’athléte, entraineur, fondateur de
club et coordonnateur aquatique, Marcel posséde une vaste expérience a batir et maintenir un programme de
sauvetage sportif.

Ben est le gérant aquatique du Centre aquatique Jeux du Canada depuis 2022. Il a compétitionné par
intermittence en sauvetage sportif depuis 2014. Avec certains de ses collegues au Centre aquatique Jeux du
Canada, Ben a vu le sauvetage sportif progresser dans la région de Saint-Jean et il travaille a garder ce rythme de
croissance.



Troisieme session: Recrutement, Rétention, et Engagement!

Partie 1 Remédier a la pénurie du personnel aquatique
Animé par Adam Munn

Cette présentation verra en survol comment améliorer les programmes existants en se servant de méthodes
alternatives, en investissant dans le recrutement et le développement du personnel a I'aide d’initiatives de base
pour pouvoir monter une liste compléte de candidats potentiels de haut niveau, bien entrainés, engagés,
susceptibles de se joindre a I'équipe éventuelle du personnel aquatique

Adam a mis ses efforts, pendant des années, a accroitre I'intérét a la base dans le sauvetage et le leadership en
milieu aquatique, afin d’établir une liste de jeunes préts a étre embauchés au besoin, limitant ainsi la possibilité de
pénurie de main-d’ceuvre au niveau de I'équipe de sauveteur.

Partie 2 Rétention et motivation du personnel responsable de la programmation
Animé par Caio Leite

Au YMCA, notre recrutement consiste a offrir un entrainement cohérent, régulier, a I'année longue. Cette
présentation vous permettra de constater |‘efficacité du maintien du niveau d‘employés grace a I‘entrainement et
la motivation de I‘équipe et des nombreuses initiatives des différents département du YMCA.

Caio, nageur passionné, s’est joint au YMCA en tant que sauveteur en novembre 2023. Il a été promu en ao(t 2024
au poste de superviseur aquatique. Il a participé activement a divers aspects du fonctionnement de I'installation,
incluant les taches administratives. Grace a ces expériences, il a pu comprendre I'importance de I'engagement et
la rétention du personnel en assurant un environnement positif et productif au sein du milieu aquatique. Il a hate
de partager ses connaissances et de bénéficier de |'expertise des autres participants présents a ce symposium



Partie 3 Rétention des employés
Animé par Solange Wehrmann

Les approches que nous utilisons afin de s’assurer que nous avons suffisamment d’employés pour offrir une
programmation compléte aux citoyens.

Depuis deux ans, Solange est responsable des employés aquatiques, des mises a jour de certifications et de la
rétention des employés a la piscine S. A. Dionne de Tracadie.



Quatrieme session: Rapport du sauveteur: Saines habitudes pour une supervision sécuritaire

Animé par Alex Mullin

Il est important de produire un rapport validant les actions positives des sauveteurs et soulignant les actions qui
posent problémes au niveau des utilisateurs et qui pourraient mettre I’employeur en faute.

Alex est sauveteur depuis plus de 10 ans. Il a de I'expérience en tant qu’instructeur aquatique, en évaluation des
sauveteurs, en encadrement d’équipe et en gestion du personnel partout dans la province du Nouveau-Brunswick.
Ces expériences lui ont permis de développer des compétences a identifier et maintenir des standards de
supervision sécuritaires axés sur le client.

Cinquieme session: Créer une culture de soins : Approche novatrice de la formation en premiers

soins

Animé par Emma Cox

Le programme de premiers soins de la Société de sauvetage va au-dela d’un appui au personnel aquatique ! Dans
cette session, nous examinerons certaines facons novatrices d’utiliser et de promouvoir le programme de premiers
soins pour mieux répondre aux besoins de votre équipe et de votre communauté. Nous discuterons de stratégies
pour intégrer dans votre milieu de travail une formation en premiers soins et de rendre cette formation accessible
au public. Nous réviserons brievement comment les programmes de premiers soins de la Société de sauvetage
s’alignent avec les reglements sur la santé et la sécurité au travail tant au provincial qu’au national assurant du
coup que les organisations soient conformes aux standards requis.

Emma possede 10 ans d’expérience dans le domaine aquatique en tant que sauveteur, instructeur et entraineur.
Elle a travaillé au sein de différentes organisations ainsi qu’en partenariat a titre de monitrice de premiers soins.
En tant que co-fondatrice de Rescue Aides First Aides and Aquatic Training Ltd., affiliée a la Société de sauvetage
du Nouveau-Brunswick, Emma travaille avec les organismes afin de développer des plans de formation uniques et
adaptés visant 'autosuffisance au niveau de la formation en premiers soins et en sauvetage, le cas échéant, aux
membres du personnel.
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